
Rozporządzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 29 września 2025 r. w sprawie 
reklamacji usługi komunikacji elektronicznej lub usługi fakultatywnego 
obciążania rachunku (Dz.U.2025 poz.1371) reguluje nowe zasady składania 
reklamacji. Przepisy wchodzą w życie z dniem 14 marca 2026r. W związku z 
powyższym dostosowaliśmy dokumenty do zmieniających się przepisów. 
Prosimy o zapoznanie się z treścią informacji o zmianie zapisów łączącej nas 
Umowy. 

 


